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Um die in der Qualitats- und Umweltpolitik genannten Unternehmensgrundsétze sicher zu erreichen, miissen die
internen Voraussetzungen einer geeigneten Unternehmensstruktur und -organisation und qualifizierter
Mitarbeiter gegeben sein. Um diese Ziele zu erreichen, verpflichten sich die AU-Gesellschafter,

dass alle Mitarbeiter ihre Tatigkeiten gem&BR den Beschreibungen dieses Handbuches und den
nachgeschalteten Verfahrens- und Arbeitsanweisungen ausfihren, um sicherzustellen, dass die Qualitat
unserer Dienstleistungen den vorgenannten Unternehmenszielen entspricht.
ein offenes Biroklima und die interne Kommunikation zu férdern und den Mitarbeitern entsprechend ihren
Féhigkeiten Verantwortung zu Ubertragen.
die Mitarbeiter entsprechend dem technischen Fortschritt permanent aus- und fortzubilden.

- fur die Erbringung der Ingenieur-, Projektsteuerungs-, Beratungs- und Gutachteraufgaben den Mitarbeitern
moderne Arbeitsplatze und -mittel zur Verfligung zu stellen.

- alle notwendigen Einrichtungen fiir den zuverldssigen, sicheren und umweltgerechten Betrieb von Anlagen
zur Verfiigung zu stellen.

- mit gutem Beispiel voranzugehen und sparsam mit Energie umzugehen, moglichst umweltvertragliche
Arbeitsmittel einzusetzen, sowie Abfélle zu vermeiden oder weitestgehend einer Verwertung zuzufihren.

Wir, die Geschéftsleitung der Firma
AU Consult GmbH

verpflichten uns, Auftrége entsprechend den Vertragsvereinbarungen, der gesetzlichen Bestimmungen, der
Regeln der Technik und der Anforderungen des Kunden durchzuflihren. Wir sorgen fir den vertraglich
vereinbarten Umwelt- und Qualitatsstandard in allen Phasen des Planens, Bauens und Betreibens fiir alle
Tatigkeiten und Standorte. Die Bearbeitung in enger und vertrauensvoller Zusammenarbeit mit den Kunden
durchzufiihren und jederzeit einen llickenlosen Informationsstand tiber alle wesentlichen Bearbeitungsinhalte zu
gewabhrleisten. Dies tragt dazu bei, die Qualitat unserer Dienstleistungen und die Umweltleistung unseres
Unternehmens sténdig zu verbessern.

Grundlage hierflr ist die laufende Schulung unserer Mitarbeiter und die Schaffung eines angemessenen
Arbeitsumfeldes.

AuRerdem informieren wir die Offentlichkeit iiber unsere Umwelt- und Qualitatspolitik und die Ziele unseres
Unternehmens (ber unsere Homepage unter www.au-consult.de.

Das Qualitats- und Umweltmanagementsystem unterliegt regelmaRigen Uberpriifungen auf Einhaltung und
Wirksamkeit durch birointerne sowie externe Audits. Der Qualitats- und Umweltbeauftragte des Bliros ist
verantwortlich fir die Planung, Uberwachung und Anderung der Managementsysteme, das in unserem Interesse
von allen Beschaftigten anzuwenden ist.
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Das Qualitdts- und Umweltmanagementsystem besteht aus zwei Ebenen, der projektunabhdngigen,
organisationsorientierten und der projektabhangigen, auftragsorientierten Ebene.

Die Struktur der Managementsysteme ist aus dem unten stehenden Bild ersichtlich. Die projektabhéngigen
Unterlagen werden aus den projektunabhéngigen Unterlagen abgeleitet und spezifiziert. Rickkopplungen aus
der konkreten Umsetzung der Qualitats- und Umweltanforderungen fiihren zu einer Uberpriifung, partiellen
Anderung und Weiterentwicklung des Qualitits- und Umweltmanagementsystems.
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